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« Le Vir’go, outil de médiation mobile »
Un besoin de retisser du lien dans les quartiers

Avant la crise sanitaire, les quartiers du Creusot souffraient d’un retrait 
progressif de services de proximité : fermeture des structures de proximité, 
faible mobilisation des habitants, manque d’espaces dédiés à la jeunesse. Il 
devenait urgent de « retourner » dans les quartiers et de retisser du lien. L’idée 
s’est imposée rapidement : créer un outil mobile, identifiable et attractif pour 
aller vers les habitants. Inspirés par les bibliobus ou les camions de glace, un 
camping-car a été acquis et entièrement aménagé, intérieur comme extérieur, 
pour porter cette mission de reconnexion sociale.
D’abord déployé sans programme défini, le véhicule sillonnait les quartiers, les 
abords d’écoles ou les marchés, pour proposer des services simples : échanges, 
jeux d’enfants, aide administrative, informations. Après la période du Covid, le 
besoin d’un programme structuré s’est fait sentir.
Le nom VIR’GO, issu d’un alliage métallurgique fabriqué localement, a été choisi 
avec les habitants pour ancrer le projet dans l’histoire industrielle du Creusot et 
le rendre immédiatement reconnaissable.

Un outil mobile pour faire rencontrer les 
habitants et échanger

Le VIR’GO fonctionne aujourd’hui principalement sur la période estivale, du 15 
juin au 31 août, avec une programmation quotidienne dans un quartier différent. 
Chaque mois est rythmé par quatre grandes thématiques : nature, jeux, arts 
et spectacles, sport ou animaux, qui permettent de proposer des animations 
variées, en lien avec les événements locaux. Le VIR’GO s’associe aux temps forts 
comme Festi’Familles, créant des passerelles entre spectacles pour enfants et 
rencontres avec les parents.
Le succès est au rendez-vous, comme en témoignent les barbecues du vendredi, 
qui rassemblent jusqu’à 150 personnes. Une semaine de promotion dans les 
écoles, en juin, permet d’informer les familles, notamment celles qui ne partent 
pas en vacances. L’été se clôture par une grande fête interquartiers le 28 août.
En dehors de l’été, grâce au financement du contrat de ville, le VIR’GO poursuit 
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son action : cycles de réparation ou d’apprentissage du vélo, lectures de contes, karaoké, interventions nocturnes (18h-23h), 
sorties nature, chantiers jeunes... Véritable boîte à outils itinérante, il propose jeux, matériel sportif, abris, éclairage, et 
s’adapte aux besoins du terrain.

Le VIR’GO permet aussi aux habitants d’exprimer leurs préoccupations sur le logement, la parentalité ou d’autres sujets 
du quotidien. Son ambiance conviviale, entre peinture sur galets pour les enfants et échanges avec les équipes du pôle 
cohésion sociale, favorise la confiance et les remontées spontanées.
Le véhicule intervient prioritairement en quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV), mais aussi dans d’autres 
quartiers populaires ou périphériques.
Le projet repose sur une dynamique partenariale solide : le centre social et la maison des parents animent les après-midis, 
la médiation prend le relais en soirée, et l’ensemble du pôle cohésion sociale est mobilisé.

Un projet porté par le pôle de cohésion sociale du Creusot 

Le pôle cohésion sociale de la ville du Creusot porte le projet. Il regroupe la maison des parents, le centre social, le CCAS, 
les services seniors, la prévention et la médiation. Héritier d’une longue tradition ouvrière et multiculturelle, Le Creusot 
reste un territoire à forte mixité et grande tolérance. Le VIR’GO s’inscrit dans cette histoire locale, comme une nouvelle 
déclinaison d’une culture de l’action sociale de proximité ancrée depuis plus de 30 ans.

Partenaires/Financeurs

L’achat et l’aménagement du camping-car a été supporté par un co-financement 50/50 FIP et CAF. 
Les actions portées par Vir’go sont soutenues par le contrat de ville.
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 Pour ALLER PLUS LOIN

•	 Programmation 2024 du Vir’go :  
https://www.calameo.com/read/0003404277d1b18b4a9d8

Retrouver l'ensemble des fiches expériences sur notre site Internet : 
https://ressources-ville.org/nos-productions/

https://www.calameo.com/read/0003404277d1b18b4a9d8
https://ressources-ville.org/nos-productions/

